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Nicoletti & Associati Srl — Societa Benefit ha elaborato una Politica Integrata in materia di Qualita,
Ambiente, Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro, come orientamento strategico nei confronti di
finalita piu ampie dell'intera organizzazione sia dal punto di vista interno che esterno.

La Politica Integrata Qualita, Ambiente, Salute e Sicurezza & fonte di ispirazione per:

Erogare servizi innovativi e coerenti alle necessita delle aziende clienti;

Orientare il nostro impegno quotidiano alla motivazione e responsabilizzazione delle
persone, rendendole consapevoli e partecipi della crescita aziendale;

Contribuire in modo determinante alla crescita e al miglioramento delle Performance della
nostra clientela e conseguentemente della loro soddisfazione;

Salvaguardare 'ambiente e garantire I'uso efficiente delle risorse;

Monitorare le prassi atte alla prevenzione e alla mitigazione dei rischi;

Definire degli obiettivi della Qualita, Ambientali e della Sicurezza sfidanti che rappresentino
il nostro modo di confrontarci con la realta e la continua evoluzione dei mercati.

Ricercare il miglioramento continuo delle performance del Sistema Gestione Integrato
implementato.

Tale impegno si traduce nei seguenti principi:

Comprendere le esigenze della clientela e di tutte le parti interessate per formalizzare le
soluzioni piu appropriate e il piu alto livello di servizio, raggiungendo la massima
soddisfazione di tutte le parti interessate;

Operare nel rispetto della legislazione vigente e degli obblighi di conformita e trasparenza
in materia di Qualita, Ambiente e Sicurezza;

Prediligere prodotti e servizi con un ridotto impatto ambientale sulla salute umana e
sul’ambiente rispetto a prodotti e servizi con la medesima funzione d’'uso;

Compiere tutte le operazioni relative alla propria attivita lavorativa in totale sicurezza, con
I'obiettivo di prevenire qualsiasi danno all’ambiente e ridurre al minimo I'impatto
ambientale;

Effettuare periodicamente riesami di incidenti e situazioni di rischio legati alla salute e
sicurezza in genere, con I'obiettivo di verificare I'efficacia delle azioni correttive adottate ed i
progressi fatti assicurandosi il rispetto di questa politica;

Implementare specifici e adeguati canali di comunicazione verso linterno e verso
I'esterno, in particolare nel dialogo con tutte le parti interessate;

Selezionare, addestrare e condividere con i Business Partner Consultant le finalita e gli
obiettivi fissati dalla Direzione in tema di Qualita, Ambiente e Sicurezza;
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e Valorizzare e favorire comportamenti e atteggiamenti di tipo partecipativo dei propri BPC e
dipendenti, in tutte le attivita promosse dall'azienda per elevare la “Cultura Aziendale della
Qualita, dell’Ambiente e della Sicurezza”, incoraggiando l'auto-responsabilizzazione e
promuovendo tutte le iniziative individuali tese al miglioramento;

o Selezionare e gestire i fornitori qualificando i piu affidabili e proattivi nei confronti dei temi
della sostenibilita e della sicurezza;

e Gestire le non conformita ed applicare le necessarie azioni di miglioramento del Sistema
di Gestione Integrato.

Comprendere, attuare e sostenere la presente Politica & motivo di orgoglio per tutta 'organizzazione
della Nicoletti & Associati Srl — Societa Benefit.

Tale politica & approvata dalla Direzione e condivisa dalle risorse.



