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1. Controlla che il tuo microfono sia disattivato (l'icona deve essere barrata)

2. Ti consigliamo di disattivare anche la telecamera: non ti servirà, e i dati potrebbero

occupare banda inutilmente

3. Lo spazio domande è riservato alla fine, puoi scrivere le tue domande in chat e al 

termine saranno scelte alcune (nei limiti del tempo a disposizione) che siano di 

interesse commune.

4. Per usare correttamente la chat inviare le domande “to Everyone” e non direttamente al 

docente.

5. Per altre richieste specifiche contattare info@nicolettieassociati.it o via whatsapp al 

numero 366-6994200: le richieste saranno processata dopo il webinar.

NEL FRATTEMPO FAI QUESTE OPERAZIONI PRELIMINARI:
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Sara Dal Cin:

1. Igienizzazione e sanificazione degli ambienti di lavoro 

2. Incentivazione di smart working e limitazione delle occasioni di contatto

3. Mantenimento della distanza interpersonale (criterio di distanza “droplet”)

4. Uso dei test diagnostici

5. Gestione degli eventuali casi di positività

Carlo Della Gaspera

1. Informazione e formazione di tutto il personale 

2. Rilevazione della temperatura corporea di lavoratori, fornitori, visitatori

3. Utilizzo di guanti e dispositivi di protezione delle vie respiratorie

4. Igiene delle mani e delle secrezioni respiratorie

5. Tutela dei lavoratori più vulnerabili

6. Gestione dei rifiuti Covid (mascherine, guanti, etc)
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1. Decreto-Legge 17 marzo 2020, n. 18 (c.d. «CURA ITALIA»)

2. Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il 
contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli 
ambienti di lavoro, così come integrato in data 24 aprile 2020

3. Protocolli Condivisi dei settori EDILE e TRASPORTI

4.DPCM 26 aprile 2020

5.Guida INAIL «Documento Tecnico sulla possibile rimodulazione 
delle misure del contenimento del contagio da SARS-CoV-2 nei 
luoghi di lavoro e strategie di prevenzione» del 23.04.2020

6.FAQ pubblicate su www.salute.gov.it
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1. Ordinanza N. 42 del 24/04/2020 (riaperture)

2.Ordinanza N. 41 del 17/04/2020 (gestione dei rifiuti)

3.Ordinanza N. 40 del 13/04/2020 (distanze per la 
collettività)

4. Ordinanza N. 43 del 13/04/2020 (cita il protocollo del 
24.4 per le attività lavorative)

5.VENETO_PROGETTO_RIPARTENZA_FASE (slide messe 
a disposizione dalla Regione Veneto)
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La prosecuzione delle attività produttive può avvenire solo in 
presenza di condizioni che assicurino alle persone che 
lavorano adeguati livelli di protezione. 

La mancata attuazione del Protocollo che non assicuri 
adeguati livelli di protezione determina la sospensione 
dell’attività fino al ripristino delle condizioni di sicurezza.

Rimangono favorite misure di riduzione: 

• il ricorso agli ammortizzatori sociali

• riduzione o sospensione temporanea delle attività

• lavoro agile – smart work
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CONFRONTO CON ALTRE FIGURE

• È COSTITUITO IN AZIENDA UN COMITATO PER 
L’APPLICAZIONE e la verifica delle misure del protocollo, con la 
partecipazione delle RAPPRESENTANZE SINDACALI e del RLS (o 
RLST)

• (PER PMI RAPPRESENTANZE TERRITORIALI)

• VA FAVORITO IL CONFRONTO PREVENTIVO

• INAIL -> COINVOLGERE TUTTE LE FIGURE DI 

PREVENZIONE
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Fornire indicazioni operative finalizzate a incrementare, negli 
ambienti di lavoro non sanitari, l’efficacia delle misure 
precauzionali di contenimento adottate per contrastare 
l’epidemia di COVID-19. 

Il COVID-19 rappresenta un rischio biologico generico, per il 
quale occorre adottare misure uguali per tutta la popolazione. 
Il presente protocollo contiene, quindi, misure che seguono la 
logica della precauzione e seguono e attuano le prescrizioni 
del legislatore e le indicazioni dell’Autorità sanitaria.  

INAIL -> integrare il documento di valutazione dei rischi
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Le misure indicate in protocollo sono «da integrare con altre 
equivalenti o più incisive, secondo le peculiarità della propria 

organizzazione, previa consultazione delle rappresentanze 
sindacali aziendali - per tutelare la salute delle persone 
presenti all’interno dell’azienda e garantire la salubrità 

dell’ambiente di lavoro.»

INAIL propone qualche misura tecnico-organizzativa 
aggiuntiva rispetto al protocollo
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ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

• LAVORO A DISTANZA(SMART WORKING)
• ORARI DIFFERENZIATI
• DISTANZA INTERPERSONALE 1 METRO
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. 

GESTIONE DEGLI SPAZI DI LAVORO

• rimodulazione postazioni di lavoro per garantire il 
distanziamento

• utilizzo di sale riunioni, uffici vuoti, etc, per favorire il 
lavoro da soli (ove possibile anche per attrezzature 
necessarie)

• utilizzo di barriere fisiche tra le postazioni (es. mobili o 
pannelli in plexiglass) INAIL conferma e specifica
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. 

GESTIONE TRASPORTI

• DISTANZA MINIMA

• NUMERO DI MEZZI MAGGIORE

• INDENNITA’ PER L’USO DEL PROPRIO MEZZO

• PULIZIA DEI MEZZI
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MODALITA’ DI INGRESSO IN AZIENDA

• PRECLUSIONE ALL’ACCESSO A POSITIVI E 
PROVENIENTI DA ZONE DI PERICOLO (14 GG)

• OBBLIGO DI CERTIFICAZIONE MEDICA

• INGRESSO E USCITA SCAGLIONATI (anche Cantiere)

• PORTE DI ACCESSO E USCITA DISTINTE E PROVVISTE 
DI DETERGENTI
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MODALITA’ DI ACCESSO DEI FORNITORI 
ESTERNI

• PROCEDURE DI INGRESSO, TRANSITO, 
TEMPI DI PERMANENZA, USCITA

• DIVIETO DEGLI AUTISTI DI ENTRARE IN 
SEDE (e in cantiere, se possibile)

• SERVIZI IGIENICI DEDICATI
• RIDUZIONE ACCESSI (ART. 26)
• INFORMATIVA PER GLI ESTERNI
• INFORMARE IL COMMITTENTE DI 

POSITIVI (14 GG)
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GESTIONE DEGLI SPAZI COMUNI

• ACCESSO LIMITATO
• TEMPO RIDOTTO
• VENTILAZIONE CONTINUA
• DISTANZA DI SICUREZZA
• MASCHERINE CHIRURGICHE
• RI-ORGANIZZARE GLI SPOGLIATOI (invito a non usarli in 

cantiere)
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SPOSTAMENTI INTERNI, RIUNIONI, FORMAZIONE

• SPOSTAMENTI LIMITATI
• NO RIUNIONI IN PRESENZA
• SE URGENZE: PULIZIA, VENTILAZIONE, POCHI 

PARTECIPANTI
• EVENTI E FORMAZIONE IN AULA ANNULLATA
• GLI AGGIORNAMENTI OBBLIGATORI SONO SOSPESI
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PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA 

L’azienda assicura:

1. la pulizia giornaliera e 

2. la sanificazione periodica
- dei locali, 
- degli ambienti, 
- delle postazioni di lavoro e 
- delle aree comuni e di svago.
- locali mensa, 
- delle tastiere dei distributori di bevande e snack
- tastiere, schermi touch e mouse
- mezzi d’opera, cabine mezzi (verifica del DL)
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PULIZIA (1)

È il primo passo necessario per rimuovere una contaminazione. 
Insieme di operazioni che occorre praticare per rimuovere lo sporco di 

qualsiasi natura (polvere, grasso, liquidi, materiale organico…) da 
qualsiasi tipo di ambiente, superficie, macchinario ecc. La pulizia si 

ottiene con la rimozione manuale o meccanica dello sporco. Per 
intenderci la normale pulizia può avvenire con un panno o con una 

scopa. In genere siamo abituati a effettuarla quantomeno con l’uso di 
acqua calda o fredda e a chiamarla lavaggio. La pulizia è un'operazione 
preliminare e si perfeziona ed è indispensabile ai fini delle successive 

fasi. 
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SANIFICAZIONE (2)

Questo termine non viene di norma impiegato nel campo 
strettamente sanitario in quanto può ingenerare varie 

sfumature di significato.

Rapporto Istituto Superiore di Sanità COVID-19 • n.
7/2020 - Raccomandazioni per la disinfezione […]
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SANIFICAZIONE (2)

In senso più generico, questo termine è sinonimo di 
disinfezione, che consiste in tutte quelle operazioni che 

consentono di eliminare ogni germe patogeno presente, sia 
con acqua in ebollizione, vapore, aria calda ad elevate 

temperature, calore secco e radiazioni, sia con disinfettanti a 
base di sostanze chimiche che attaccano gli agenti patogeni e 

riescono a distruggerli.



Nicoletti & Associati Srl. Z.I Gresal, 36 Sedico BL

IL MARCHIO «PRESIDIO MEDICO CHIRURGICO» è 
idoneo a garantire che il prodotto sia DISINFETTANTE

OPPURE

disinfettanti contenenti alcol (etanolo) al 75% o a base di 
cloro all’1% (candeggina)
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«PERIODICAMENTE»

Per quanto riguarda il «periodicamente» VA DEFINITO 
rispetto al tipo di ambiente di lavoro (ambiente con pubblico o 
meno, tipologia di ambiente: spogliatoi, servizi igienici, luoghi 

comuni, ascensori, maniglie, corrimani, etc.).

• Consultare le funzioni di prevenzione per periodicità e 
modalità (protocolli definiti)

• È giornaliera nei locali comuni dei cantieri
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PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA  (DOPO COVID)

Nel caso di presenza di una persona con COVID-19 all’interno 
dei locali aziendali, si procede alla pulizia e sanificazione dei 
suddetti secondo le disposizioni della circolare n. 5443 del 22 

febbraio 2020 del Ministero della Salute nonché alla loro 
ventilazione .
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CIRCOLARE N. 5443 DEL 22 FEBBRAIO 2020

AMBIENTI NON SANITARI

I luoghi e le aree potenzialmente contaminati da SARS-
CoV-2 devono essere sottoposti a completa pulizia con 

acqua e detergenti comuni prima di essere nuovamente 
utilizzati. 

Per la decontaminazione, si raccomanda l’uso di 
ipoclorito di sodio 0,1% (Candeggina, Amuchina) dopo 

pulizia. Per le superfici che possono essere danneggiate 
dall’ipoclorito di sodio, utilizzare etanolo al 70% (alcool 

etilico) dopo pulizia con un detergente neutro. 
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Vanno pulite con particolare attenzione tutte le 
superfici toccate di frequente, quali superfici di 

muri, porte e finestre, superfici dei servizi igienici e 
sanitari. 

Biancheria, tende, tessuti devono essere sottoposti a 
un ciclo di lavaggio con acqua calda a 90°C e 

detergente. Qualora non sia possibile il lavaggio a 
90°C per le caratteristiche del tessuto, addizionare il 
ciclo di lavaggio con candeggina o prodotti a base di 

ipoclorito di sodio).
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Durante le operazioni:

. assicurare la ventilazione

. indossare DPI (filtrante respiratorio FFP2 o FFP3, 
protezione facciale, guanti monouso, camice monouso 
impermeabile a maniche lunghe

Dopo l’uso:

. i DPI monouso vanno smaltiti come materiale 
potenzialmente infetto. 



Nicoletti & Associati Srl. Z.I Gresal, 36 Sedico BL

Nelle aree geografiche a maggiore endemia o nelle 
aziende in cui si sono registrati casi sospetti di COVID-

19, in aggiunta alle normali attività di pulizia, è 
necessario prevedere, alla riapertura, una 

sanificazione straordinaria degli ambienti, delle 
postazioni di lavoro e delle aree comuni, ai sensi della 

circolare 5443 del 22 febbraio 2020. 
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TAMPONE: identifica le persone

attualmente positive al virus

TEST SIEROLOGICO: identifica gli anticorpi, cioè se una 
persona ha avuto il virus, anche da asintomatico

• AD OGGI PREVISTI SOLO PER LE AZIENDE 
RIENTRANTI NEL PROGETTO PILOTA DELLA 
REGIONE VENETO.

• L’AUTORITA’ SANITARIA PUO’ RICHIEDERLI IN CASO 
DI FOCOLAI
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• I casi accertati di infezione da coronavirus (SARS- CoV-
2) in occasione di lavoro (ART 42 del D.L. 17/03 c.d. 
CURA ITALIA) SONO CONSIDERATI «INFORTUNIO 
SUL LAVORO»

• C’E’ TUTELA ASSICURATUVA (Circolare INAIL nr. 13 
del 3/4/3030)

• VA CONSIDERATA LA PRESUNZIONE D’ORIGINE per 
alcuni casi, per gli altri: ACCERTAMENTO MEDICO-
LEGALE

• Modalità di DENUNCIA indicate in Circolare
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L’azienda deve Informare tutti i lavoratori e chiunque entri in 
azienda quanto disposto dalle Autorità, consegnando e/o 
affiggendo appositi dépliant informativi  e/o momenti 
formativi congiunti.



Nicoletti & Associati Srl. Z.I Gresal, 36 Sedico BL

L’azienda deve Informare tutti i lavoratori e chiunque entri in
azienda nella corretta igiene delle mani e tenere
comportamenti corretti sul piano dell’igiene utilizzando per
esempio dépliant informativi.

NO
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L’azienda deve Informare e Formare tutti i lavoratori sul
corretto utilizzo dei prodotti/DPI (se non già formati);
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https://www.inail.it/cs/internet/comunicazione/multimedia/video-
gallery/videogallery-tutorial-conoscere-rischio.html

Una buona fonte da utilizzare per fare Informazione 
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L’azienda deve Informare e Formare tutti i lavoratori sul
corretto utilizzo dei prodotti chimici forniti per la pulizia e
igienizzazione;

NB: Verificare nella SDS quali 
tipi di DPI si devono utilizzare 
Es. SDS CANDEGGINA NOI&VOI
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Il personale (dipendente e non) prima dell’accesso al lavoro
potrà essere sottoposto a controllo. Se la temperatura risulterà
superiore ai 37,5° non sarà consentito l’ingresso ai luoghi di
lavoro.

L’azienda deve definire le modalità di come reperire tale
informazione, in che modo?

Controllo con  
termometro ad 

infrarossi ?

Autodichiarazione ?

Controllo con  
termometro 

ascellare?
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(Protocollo condiviso di regolamentazione per il
contenimento della diffusione del COVID-19 nei cantieri del
24 aprile 2020)

Il personale, prima dell’accesso al cantiere dovrà essere
sottoposto a controllo. Se la temperatura risulterà superiore ai
37,5° non sarà consentito l’accesso al cantiere.

L’azienda deve definire le modalità di come reperire tale
informazione, in che modo?

Controllo con  
termometro ad 

infrarossi ?

Controllo con  
termometro 

ascellare?
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L’azienda qualora decida l’utilizzo di termometri ad infrarossi
e/o ascellari deve valutare la tipologia di strumento da
acquistare anche in base all’accuratezza della misura.

Precisione ± 0,1° ? Precisione ± 1° ?
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La rilevazione della temperatura in tempo reale e/o le
autodichiarazioni (fornite da dipendenti o non) costituiscono
un trattamento dei dati personali e pertanto, devo avvenire ai
sensi della disciplina della Privacy (regolamento UE 2016/679)

L’azienda deve dare adeguata informativa sul trattamento
definendo anche i modi di messa in opera.

NB: Il protocollo condiviso del 24/04/2020 suggerisce;

Rilevare la temperatura e non registrare il dato acquisito. E’ possibile identificare
l’interessato e registrare il superamento della soglia di temperatura solo quando sia
necessario a documentare le ragioni che hanno impedito l’accesso ai locali aziendali
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Guanti;

Poiché il virus può sopravvivere a lungo sulle superfici, e
l’infezione COVID19 manifestarsi in conseguenza del
semplice contatto, i guanti con marcatura CE possono
essere una barriera efficace, purché si osservino
alcune buone pratiche fondamentali, come suggerite
dall’Istituto Superiore di Sanità.

Guanti in lattice Guanti in Nitrile
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I GUANTI MONOUSO NON SOSTITUISCONO L’IGIENE
DELLE MANI, anche indossando i guanti, è importante
continuare a eseguire una frequente igienizzazione delle mani,
lavandole con acqua e sapone o - quando ciò non è possibile -
con le soluzioni disinfettanti attualmente in commercio (gel,
salviette ecc.).
DURANTE L’USO DEI GUANTI, NON TOCCARE OCCHI NASO 
E BOCCA
Lo scopo dei guanti è quello di impedire che il virus
eventualmente presente sulle superfici che tocchiamo entri in
contatto con il nostro corpo.
Se quindi, con i guanti addosso, ci tocchiamo occhi, naso o
bocca che sono vie privilegiate per l’ingresso del virus
nell’organismo , ne annulliamo l’effetto
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I guanti monouso sono, come dice il nome stesso, utilizzabili una
sola volta e vanno smaltiti correttamente dopo che ce ne siamo
serviti. Il riutilizzo ne compromette l’utilità annullandone
l’efficacia, perché una volta usati non sono più sterili.

Come mettere i Guanti Come togliere i Guanti
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DPI delle vie Respiratorie

Qualora il lavoro imponga di lavorare a distanza interpersonale minore di
un metro e non sia possibile altre soluzioni è comunque necessario l’uso di
mascherine.

DPI

DM
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Le mascherine utili a evitare il contagio da Coronavirus sono quelle
classificate come DPI, conformi alla norma europea armonizzata
UNI EN 149:2009 (oltre che marcate CE), le Mascherine Chirurgiche
conformi alla norma europea armonizzata UNI EN 14683:2019

E previsto come indicato nel protocollo condiviso del 24 aprile 2020
l’utilizzo di Mascherine Chirurgiche, come dal resto normato dal DL
n.9 (art.34) in combinato con DL n.18 (art.16 c.1)

In relazione all'emergenza di cui al presente decreto, in coerenza con le linee guida
dell'Organizzazione Mondiale della Sanità e in conformità alle attuali evidenze scientifiche,
è consentito fare ricorso alle mascherine chirurgiche, quale dispositivo idoneo a
proteggere gli operatori sanitari; sono utilizzabili anche mascherine prive del marchio CE
previa valutazione da parte dell'Istituto Superiore di Sanità.

DECRETO-LEGGE 2 marzo 2020, n. 9  art.34 comma 3
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Ad oggi non è consentito l’utilizzo di mascherine fai da te
(non CE e/o non Autorizzate dal ISS) negli ambienti di
lavoro.

NO NO
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NESSUNA MASCHERINA SERVE SE NON INDOSSATA 
CORRETTAMENTE

Il principio di base, però, è che nessuna mascherina serve a fermare il
Covid se non è indossata correttamente, perché rischia di diventare inutile.
Dunque è importante seguire le istruzioni del fabbricante, verificando la
corretta tenuta della maschera rispetto al volto: assicurandosi cioè che
aderisca totalmente alla pelle e copra il viso fin sotto al mento. Prima di
prenderla in mano, inoltre, bisogna lavarsi accuratamente le mani e il naso
con disinfettanti idroalcolici. Quando si indossa la mascherina
riutilizzabile è opportuno poi sostituirla (da dietro, senza toccare la parte
anteriore) secondo indicazioni del produttore e comunque quando diventa
umida: le monouso, invece, vanno buttate ogni volta che vengono tolte
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Esempio di come indossare correttamente la mascherina

L’azienda deve informare e formare  i lavoratori sul corretto utilizzo 
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La pulizia e igienizzazione delle mani è un principio cardine
per evitare la proliferazione del Coronavirus.
L’azienda deve mettere a disposizione idonei mezzi detergenti
per le mani. E’ raccomandata la frequente pulizia delle mani
con acqua e sapone e/o con specifici gel igienizzanti.

L’azienda deve definire
punti facilmente
individuabili e fruibili
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Ogni singolo persona deve gestire con senso civico le secrezioni derivanti da
tosse e/o starnuti . Utilizzare fazzoletti monouso ed evitando di venire a
contatto con le mani. In mancanza di fazzoletti starnutire e tossire
preferibilmente tra braccio e avambraccio, all'altezza del gomito.

Lavarsi sempre le mani e/o la zona braccio – avambraccio dopo aver
tossito/starnutito.

NO SI SI
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Come indicato nel protocollo condiviso del 24 aprile 2020 ;
Alla ripresa delle attività, è opportuno che sia coinvolto il medico
competente per le identificazioni dei soggetti particolari di fragilità
e per il reinserimento lavorativo dei soggetti con pregressa infezione
da COVID 19

L’azienda deve coinvolgere il Medico Competente per verificare la presenza
di soggetti da considerarsi "ipersuscettibili", o "fragili", ed invitare chiunque
ritenga di avere una qualche patologia che potrebbe esporlo a maggior
rischio (es. pazienti con tumore attivo che stanno facendo chemioterapia,
pazienti con stato di immunosoppressione congenito o acquisito (AIDS,
linfomi, leucemie, terapie con farmaci immunosoppressori), o che svolgano
terapie salvavita). Il medico competente valuterà caso per caso e poi,
qualora ce ne fosse la necessità, informerà l’azienda sulle misure più
opportune da adottare.
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Inoltre sarebbe opportuno che il Datore di Lavoro scrivesse
una comunicazione per tutti i lavoratori in condivisione con il
Medico Competente nella quale si specificano quali situazioni
possono essere quelle di particolari fragilità, per i quali si
dovranno adottare misure specifiche lasciando che alcuni di
questi lavoratori svolgano le loro mansioni da casa o in luoghi
che li tengano separati dagli altri dipendenti. Nel caso ciò non
fosse possibile dovrà essere il MC a supportare il Datore di
Lavoro nel capire come gestire al meglio la valutazione del
rischio, adottando anche quanto previsto dal decreto-legge 17
marzo 2020 n. 18 L’articolo 26, comma 2, che stabilisce che
fino al 30 aprile ai lavoratori dipendenti con disabilità o
immunodepressi possano astenersi dal lavoro ed il periodo di
assenza sarà equiparato al ricovero ospedalieri.
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Ad oggi, i rifiuti derivanti dall’uso di mascherine, guanti, fazzoletti, utilizzati
come presidi di protezione da Covid19 devono essere gestiti come rifiuti
urbani non differenziati.
Dato che rifiuti sopra nominati potrebbero essere fonte di contagio,
l’azienda deve definire le modalità di gestione (es. identificando appositi
contenitori per lo stoccaggio.

(esempio) (esempio)
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NB:
Qualora fossero necessarie modalità di gestione più cautelative, tali rifiuti
dovrebbero essere gestiti come rifiuti speciali equivalenti a quelli prodotti
dalle strutture sanitarie, disciplinati dal DPR 254/2003.
In questo caso, i rifiuti andrebbero raccolti in idonei imballaggi a perdere
anche flessibili, di colore diverso da quelli utilizzati per i rifiuti urbani, e
gestiti con le stesse modalità dei rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo
avvalendosi di un’azienda specializzata per la raccolta, il trasporto e lo
smaltimento di questi rifiuti speciali (codice CER 180103* “rifiuti che devono
essere raccolti e smaltiti applicando precauzioni particolari per evitare
infezioni”).

L’azienda in caso di lavoro in cantiere deve verificare accuratamente
quando indicato nel protocollo definito dal committente (es. quanto
indicato nel PSC)
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DOVE REPERIRE INFORMAZIONI UTILI ?

http://www.salute.gov.it/portale/malattieInfettive/dettaglioFaq
MalattieInfettive.jsp?lingua=italiano&id=228
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Per altre richieste specifiche contattare

info@nicolettieassociati.it

o 

il numero 366-6994200

Ci trovi anche su

www.nicolettieassociati.it


